
TERMINI E CONDIZIONI 
 

Tenders.Club offre un servizio di monitoraggio delle gare indette dalla pubblica 

amministrazione su territorio europeo. L’attività di supervisione delle gare pubbliche gode 

di una massima personalizzazione attraverso la scelta dei parametri indicanti gli interessi 

delle imprese che aderiscono a tale servizio. Il team di Tenders.Club offre una conoscenza 

integrale ed approfondita sull’andamento del mercato estero e sull’operatività degli Enti 

pubblici, col fine di poter fornire alle aziende una maggiore possibilità di integrazione nei 

suindicati flussi. 

 

Oggetto di Contratto. 

Tenders.Club in ottemperanza agli obblighi contrattuali, nonché nel totale rispetto delle 

norme vigenti in tema di “servizio di segnalazione gare”, si obbliga a fornire all’Utente 

tutti i servizi previsti nelle Condizioni enucleate all’interno della suindicata premessa. 

Allo stesso modo, il Cliente si obbliga al rispetto delle Condizioni accettate con valenza di 

sottoscrizione. 

 

1 Analisi delle Condizioni. 

Con l'accettazione espressa delle Condizioni (d'ora in poi indicate come tali) riportate 

all'interno di tali clausole, l'Utente s'impegna, a norma di legge, al rispetto integrale di 

quanto accettato, in virtù della configurazione di diverse regole comportamentali: 

1) attraverso l'utilizzo dei Servizi offerti da Tenders.Club; 

2) attraverso il versamento della cifra richiesta per l'accesso ai suindicati servizi; 

3) attraverso qualsivoglia metodo utilizzato, avente come oggetto i servizi offerti all'interno 

della piattaforma. 

Inoltre, l'Utente laddove non volesse accettare le Condizioni, oggetto della presente, è 

inibito nell'utilizzo dei servizi offerti dalla piattaforma Tenders.Club, nella misura in cui, è 

inopinabile il carattere perentorio delle stesse. 

Non a caso, l'accettazione delle Condizioni riportate, è in ottemperanza ad un vero e 

proprio vincolo negoziale tra la parte offrente Tenders.Club e la parte Utente in ossequio 

alla disciplina normativa che, qui, trova integrale applicazione. 

 

2 Condizioni di utilizzo dei servizi Tenders.Club. 

Con la visione ed accettazione dei seguenti Termini e Condizioni, l’Utente, se persona 

fisica, dichiara di aver raggiunto la maggiore età, e/o di detenere poteri di rappresentanza 

circa una forma giuridica in grado di poter creare, modificare od estinguere una 

qualsivoglia situazione giuridica, e quindi, di sottostare al sistema normativo vigente. I 

servizi offerti da Tenders.Club consistono in una proposta di “operato” formulata da 

quest’ultimo, ai quali, l’Utente accede di propria volontà, tramite accettazioni del vincolo 

contrattuale. Più nello specifico, la piattaforma offre un servizio di consultazione delle 



Gare d’Appalto in territorio europeo, con la possibilità di valutazione da parte dell’Utente 

di poter rinnovare o meno il servizio di informazione/segnalazione. È bene inteso che, il 

servizio offerto non è un’opera svolta con obbligo di risultato circa gli esiti di gara o di 

aggiudicazione delle stesse. A tal riguardo, l’Utente non può ritenere Tenders.Club come 

garante o con interpretazione di aggiudicazione di Gara, bensì come bacheca di 

consultazione circa le informazioni detenute sui profili degli Appalti presenti nelle aree 

geografiche evidenziate, i quali possono essere di interesse rilevante per l’Utente che 

utilizza il sistema informativo. 

È esclusa, altresì, qualsiasi attività di formazione tecnica o di outsourcing, intesa come 

inizializzazione di un processo produttivo circa una eventuale preparazione concernente 

la partecipazione ai bandi di Gara, o creazione di progetti tecnici volti alla formazione 

tecnica del personale organico degli Utenti che interagiscono con Tenders.Club. 

A rigor di sillogismo, è configurabile il tutto all’interno di uno schema normativo di un 

“contratto di servizi”. 

Allo stesso modo, è condizione propedeutica all’utilizzo dei servizi offerti dalla 

piattaforma, in virtù di un aggiornamento costante dei dati analitici delle Gare pubblicate, 

il possesso di un dispositivo con adeguata connessione ad Internet, tale da poter ricevere 

il flusso dei dati in costante update. 

 

3 Spiegazione della terminologia utilizzata.    

        

Qui di seguito, si riporta la terminologia utilizzata dalla piattaforma Tenders.Club, così da 

poter conformare una corretta interpretazione dei servizi offerti dalla stessa. 

 

- Cookie policy: tracciamento dei percorsi, nonché dei dati dell’Utente, col fine di poter agevolare 

un’analisi della piattaforma circa i criteri di preferenza adottati dal Cliente. A quest’ultimo è 

data possibilità di accettare o meno; 

 

- Privacy policy: trattamento dei dati sensibili dell’Utente (persona fisica o giuridica), il quale 

acconsente, altresì, alla conservazione degli stessi per una durata limitata (così come chiarito nella 

policy). La suindicata accettazione al trattamento è elemento propedeutico all’utilizzo dei servizi 

offerti da Tenders.Club; 

 
- Dettagli personali: area di accesso ove sono contenuti tutti gli elementi concernenti l’identificazione 

dell’Utente che interagisce con Tenders.Club. È permesso a quest’ultimo, di poter aggiornare le 

informazioni di base contenenti dati sensibili; 

 
- Dati di accesso: Username e Password con cui l’Utente può effettuare l’accesso alla piattaforma. 

Lo stesso può scegliere di mantenere il salvataggio di questi ultimi o inserirli ogniqualvolta accede 

a Tenders.Club; 



 
- Campi di interesse: in questa area specifica, l’Utente ha la possibilità di impostare dei criteri di 

preferenza in virtù del proprio interesse circa gli elementi su cui determinerà il focus della scelta 

delle Gare d’Appalto. Riceverà per propria scelta, altresì, informazioni a mezzo newsletter da 

parte di Tenders.Club. Allo stesso modo, tale volontà può determinare una consultazione 

diversificata della dashboard, del valore totale stimato e della data di chiusura della Gara 

d’Appalto e degli altri elementi di preferenza dell’Utente; 

 
- Dashboard: bacheca di consultazione in cui si considerano le aree geografiche di interesse 

dell’Utente, selezionate all’interno dei Campi di interesse, con le relative Gare d’Appalto delle 

P.A. di riferimento; 

 
- Valore totale stimato: valore stimato della Gara d’Appalto in termini monetari; 

 
- Data di chiusura della Gara d’Appalto: per tale dicitura si intende il termine entro il quale verrà 

espiata la durata della Gara. Con il trascorso di quest’ultimo, l’Utente può vedere precludersi la 

possibilità di partecipazione alla stessa; 

 
- NUTS: aree geografiche di preferenza, scelte dall’Utente; 

 
- Banca Dati: la raccolta dei dati inerenti alla Pubbliche Amministrazioni permettono a 

Tenders.Club di offrire un servizio di consultazione circa le Gare d’Appalto presenti nelle aree 

geografiche scelte dall’Utente. Tale banca dati è formulata sulla scorta della messa a disposizione 

delle Pubbliche Amministrazioni, per obbligo di trasparenza, nonché per acquisizione da terze 

fonti; 

 
- Prezzi: scelta da parte dell’Utente della modalità di pagamento da adottare, se mensile o annuale; 

 
- Feature: funzionalità della piattaforma Tenders.Club, consistenti nello sviluppo progettuale 

attraverso le fasi successive alla consultazione delle Gare d’Appalto; 

 
- Subscription: sottoscrizione dell’abbonamento da parte dell’Utente, il quale, nella fase iniziale di 

lancio del progetto Tenders.Club, può accedere a diversi benefici nelle feature in via di sviluppo; 

 
- Utente: identificazione della persona fisica o giuridica, che verrà denominato come tale, 

successivamente all’accettazione del Contratto; 

 
- Contratto: per contratto/vincolo negoziale si intendono i presenti Termini e Condizioni; 

 
- Contattaci: è il servizio che permette all’Utente di mettersi in contatto con il Customer di 

Tenders.Club, col fine di poter ricevere assistenza, nonché aggiornamenti circa i servizi offerti dalla 



stessa; 

 
- Help: area dedicata alla spiegazione integrale e dettagliata dei servizi offerti da Tenders.Club, col 

fine poter garantire una efficacia totale delle scelte prese dall’Utente in natura unilaterale; 

 
- Ufficio Appalti S.r.l.: Ufficio Appalti S.r.l. è la Società titolare della piattaforma Tenders.Club. 

Sede legale in 20121 Milano (Mi) al Piazzale Biancamano, 8. 

 
4 Modalità di utilizzo dei servizi da parte dell’Utente. 

L’utilizzo dei servizi di Tenders.Club è attuabile attraverso l’esecuzione di più fasi, rese 

obbligatorie per l’Utente. In virtù di un servizio di consultazione della Banca dati detenuta 

da Tenders.Club, l’Utente per poter usufruire di quanto asserito, deve ottemperare alla 

preliminare fase della “Registrazione”, ove sussiste l’obbligo di inserimento delle seguenti 

informazioni: Nome, Cognome, E-mail, Indirizzo, Telefono, Città, Paese, Azienda, Partita Iva e 

Password. La registrazione, valente come adesione ai servizi forniti dalla piattaforma, esplica 

un adeguato riconoscimento dell’Utente, contestualmente alla facoltà, di quest’ultimo, di 

poter accedere alla fase della Subscription. Più in particolare, la registrazione dell’Utente, 

che intende consultare la Banca dati, pone in essere un periodo di prova consistente in un 

periodo indicato a propria discrezione da parte di Tenders.Club, in cui l’Utente può 

utilizzare tutti i servizi su paventati. Al termine del periodo di prova (per tale motivo 

l’Account registrato assume la denominazione di “Account di prova”), qualora l’Utente 

non esplicasse la volontà di accedere alla fase della Subscription, si determinerà una 

inibizione delle facoltà di quest’ultimo, di guisa tale che, non vi si potrà accedere a quanto 

richiesto. 

Al completamento della registrazione, l’Utente riceverà una e-mail, nella quale si richiederà 

la conferma di identità, con relativa conferma dell’Account poc’anzi creato su 

Tenders.Club.   

Allo stesso modo, laddove l’Utente (identificato come tale successivamente alla fase di 

registrazione) volesse accedere all’analisi della Banca dati, quindi consultazione delle Gare 

d’Appalto su territorio europeo, contestualmente all’analisi degli esiti dei bandi di Gara, 

può conformare una richiesta di abbonamento, consistente nella scelta di una modalità di 

pagamento in termini di preferenze del versamento del corrispettivo: pagamento mensile 

o annuale. 

Allo stesso modo, è permesso all’Utente, nell’area “Campi di interesse”, di poter 

selezionare le proprie preferenze in virtù della scelta relativa all’utilizzo della piattaforma. 

Più nello specifico, l’Utente ha facoltà di scegliere su quali elementi essere informato, i 

quali possono determinare l’epicentro e/o oggetto principale di quanto richiesto ai servizi 

offerti da Tenders.Club: valore totale stimato; data di pubblicazione; data di chiusura; URL bando; 

stazione appaltante; titolo; tipo di procedura…. 

È bene inteso che, la scelta dei suindicati parametri sono di esclusiva volontà dell’Utente, 



esonerando, pertanto, la piattaforma da qualsivoglia responsabilità in termini di non 

soddisfacimento delle pretese in virtù della mancata scelta di ulteriori campi di interesse 

piuttosto che altri. Allo stesso modo, l’Utente, con l’accettazione delle presenti Condizioni, 

esonera Tenders.Club dalle responsabilità derivanti da un mancato soddisfacimento circa 

il numero di Gare d’Appalto paventate all’interno della dashboard, nonché in virtù di un 

mancato soddisfacimento dell’Utente circa il compimento di scelte preferenziali per il 

monitoraggio delle Gare d’Appalto piuttosto che altre, o compiute in maniera errata (a 

titolo esemplificativo la scelta di interesse concernente un’area geografica specifica 

piuttosto che un’altra, e/o la scelta di una categoria merceologica non soddisfacente le 

pretese dell’Utente).   

Non a caso, per garantire una effettiva ed integrale conoscenza dei servizi Tenders.Club, è 

disponibile un Video – Tutorial nell’area Help (consultabile in calce alla pagina web). 

È facoltà dell’Utente di poter manifestare preferenze circa le aree geografiche di proprio 

interesse, attraverso la riparametrazione dei criteri nella sezione NUTS, potendo, quindi, 

consultare solo quanto di propria utilità. 

 

5 Corrispettivo e modalità di pagamento. 

Il pagamento dei corrispettivi da versare, col fine di poter usufruire dei servizi offerti da 

Tenders.Club, è stabilito ad unilaterale ed esclusiva volontà della piattaforma, con 

esclusione di qualsivoglia richiesta di modifica avanzata dall’Utente circa una eventuale 

applicazione di scontistiche inerenti ai canoni di abbonamento. Con l’accettazione di tali 

condizioni, contestualmente all’inserimento dei dati bancari forniti dall’Utente, 

quest’ultimo accetta l’addebito periodico del canone previsto dal contratto in favore della 

Società Ufficio Appalti S.r.l. 

La mancata disponibilità dell’importo così come pattuito, e quindi la mancata 

corresponsione del canone, annuale o mensile, determinerà la sospensione dei servizi 

offerti da Tenders.Club, nella misura in cui, L’Utente non avrà la possibilità di accedere ai 

servizi accettati nelle presenti condizioni contrattuali. 

Allo stesso modo, i servizi potranno essere ripristinati con il versamento del canone 

previsto nella richiesta di abbonamento. 

È ben noto che, gli importi indicati negli abbonamenti, con cadenza mensile o annuale, 

sono valutabili al netto delle imposte applicabili in regime di tassazione. 

Qualora l’Utente possa avanzare reclamo formale, il mancato versamento del canone, 

determinerà, comunque, il non usufruire dei servizi da parte di quest’ultimo. 

 

6 Termini di registrazione. 

All’interno della fase della registrazione, l’Utente accetta le condizioni qui enucleate, e si 

assume la totale responsabilità dei dati inseriti all’interno dell’interfaccia dedicata. 

L’inserimento di dati falsi e/o non veritieri comporterà una responsabilità esclusiva 

dell’Utente in termini di violazioni delle norme codicistiche disciplinanti il vincolo 



negoziale a cui si aderisce. L'Utente si impegna, altresì, a: 

1.  fornire dati di registrazione veritieri, completi ed aggiornati; 

2.  aggiornare i propri dati forniti a Tenders.Club col fine di garantirne costantemente la 

veridicità, la completezza e l'aggiornamento; 

3.  comunicare nell’immediatezza a Tenders.Club qualsiasi perdita di riservatezza della 

password o qualsiasi uso da parte di terzi dei suoi parametri di accesso, od eventuali 

violazioni delle misure di sicurezza previste per i Servizi e per le Risorse delle quali 

abbia conoscenza; 

4.  chiudere la sessione del browser utilizzato, ogni volta che interrompe l'utilizzo dei 

servizi forniti da Tenders.Club; 

5. non consentire l'accesso alla piattaforma tramite i propri parametri d’accesso, a 

soggetti terzi; 

6. se l'Utente utilizza i dati di accesso di terze parti, ex lege dichiara di: a) avere l'esclusiva 

disponibilità dei dati d’accesso di terze parti; b) prendere atto che può perdere la 

possibilità d'accedere al Servizio di Registrazione se il titolare dei dati interrompe o 

modifica le funzionalità dei parametri di accesso; c) riconoscere che Tenders.Club non 

è responsabile del servizio della parte terza che fornisce i dati di accesso. 

L’Utente che si registra in nome e per conto di una Società o di qualsiasi altra persona 

giuridica, garantisce, sotto sua esclusiva responsabilità, di essere autorizzato ad accettare 

le presenti Condizioni in nome e per conto di terzi, i quali vengono rappresentati. 

In egual modo, accentano in natura solidale che, per qualsiasi violazione delle presenti 

Condizioni la Società Ufficio Appalti S.r.l. è indennizzabile e/o risarcibile in virtù dei 

parametri normativi, nonché sulla scorta di una valutazione equitativa effettuata. 

 

7 Obblighi e facoltà dell’Utente. 

L’Utente è obbligato ad anteporre un carattere di trasparenza nel proprio operato. Lo 

stesso è responsabile civilmente e penalmente, secondo le leggi dell’ordinamento italiano, 

per qualsiasi dichiarazione mendace fornita a Tenders.Club. Ogni azione dell’Utente, volta 

a minare la tutela dei diritti di terze parti, può determinare la sospensione dei servizi forniti 

dalla piattaforma, successivamente ad una valutazione interna degli organi preposti a tale 

mansione.   

Allo stesso modo, è d’obbligo per l’Utente di rendere chiara e riconoscibile la propria 

identità; di rispettare le presenti Condizioni, che come già reiterato, hanno piena valenza 

normativa tra le parti; di non assumere atteggiamenti vessatori nei confronti del Customer 

operante per la fornitura dei servizi della piattaforma; di non inoltrare a Tenders.Club 

contenuti offensivi o lesivi a mezzo mail o con qualsiasi altro mezzo a disposizione 

dell’Utente; di non assumere atteggiamenti configuranti una condotta di sostituzione di 

identità, tale da porre in inganno terze parti comunicanti con la piattaforma; di agire 

secondo i criteri di correttezza e buona fede. 

È facoltà dell’Utente richiedere eventuali informazioni circa i servizi offerti da 



Tenders.Club o qualsivoglia informazione utile all’attività del Cliente e/o di chiarimento 

circa l’oggetto di prestazione della piattaforma, usufruendo del sistema “Live Chat”, ove 

risponderà un operatore adibito all’assistenza dell’Utente. In egual modo, l’Utente ha 

facoltà di richiedere ulteriore assistenza inviando un’e-mail all’indirizzo 

info@ufficioappalti.com. 

E’, altresì, facoltà dell’Utente segnalare eventuali disservizi posti in essere dalla 

piattaforma, nonché un eventuale non rispetto delle clausole contrattuali posto in essere 

dalla stessa. Non a caso, se l'Utente è certo che un contenuto vìola un proprio diritto o 

un diritto di terzi, può farne segnalazione a Tenders.Club, indicando il contenuto in 

questione, il diritto violato e la prova della violazione di quest’ultimo. Se Tenders.Club 

riterrà la segnalazione manifestamente fondata, provvederà a rimuovere il contenuto o a 

disabilitarne l'accesso entro un termine ragionevole e, se l'Utente trasmette anche un 

ordine di Autorità competente, la piattaforma provvederà immediatamente all’esecuzione 

dello stesso. Inoltre, Tenders.Club si riserva la facoltà, ma non l'obbligo, di contattare chi 

risulta titolare dei diritti violati al fine di consentirgli di esporre le sue ragioni. L'Utente 

prende atto che, ove segnali infondatamente che un contenuto vìola un proprio diritto o 

un diritto di terzi, risponde dei danni conseguenti impegnandosi a manlevare 

Tenders.Club. 

 

8 Esclusione e limitazione dei termini di responsabilità. 

Tenders.Club si impegna a garantire il funzionamento lineare dei servizi offerti, offrendo 

la possibilità di un utilizzo quotidiano dei suddetti, ogniqualvolta l’Utente ne abbia la 

necessità. Allo stesso modo, Tenders.Club non si rende responsabile di eventuali 

malfunzionamenti dei servizi o della piattaforma in sé, qualora questi ultimi dipendano 

da: a) un uso non autorizzato o non corretto dei servizi; b) un mancato o parziale 

funzionamento dei dispositivi o delle apparecchiature dell'Utente; c) un espediente 

dipendente dalla responsabilità dei fornitori di accesso ad Internet o dei gestori delle linee 

telefoniche; d) un malfunzionamento e/o interruzione dei flussi di rete internet e/o 

telefonica; e) un accesso non autorizzato al sistema informatico di Tenders.Club o di 

Ufficio Appalti S.r.l. da parte dell'Utente o da parte di un terzo, di guisa tale che una 

eventuale alterazione del sistema di piattaforma potrebbe inibire l’attività di Tenders.Club; 

f) cause di forza maggiore o comunque non dipendenti dalla volontà o dalla colpa di 

Tenders.Club e di Ufficio Appalti S.r.l.  

È bene rendere noto che, qualora l’Utente sia indirizzato su altre pagine web da 

collegamenti ipertestuali, posti da terze parti, non si ravvisa alcuna responsabilità di 

Tenders.Club in virtù di eventuali conseguenze. Tali siti web, di terze parti, non sono sotto 

la supervisione di Tenders.Club o di Ufficio Appalti S.r.l.   

Si esclude, altresì, la responsabilità di Tenders.Club nell’ipotesi in cui l’Utente possa non 

visionare le interfacce in qualsiasi modo, sebbene il titolare di piattaforma garantisca 

l’utilizzo di quante più interfacce possibili. L’Utente accetta tale condizione, propedeutica 

mailto:info@ufficioappalti.com


all’utilizzo dei servizi. 

L’attività svolta da Tenders.Club, nella fase iniziale del progetto, è di mera segnalazione di 

Gare d’Appalto, ove l’Utente ha la possibilità di attenzionarne qualcuna, in virtù dei propri 

interessi: selezione dei criteri preferenziali e dei campi di interesse.  

PERTANTO, E’ ESPRESSAMENTE ESCLUSA LA RESPONSABILITA’ O COLPA 

DI TENDERS.CLUB O DI UFFICIO APPALTI S.R.L., NEL MOMENTO IN CUI 

L’UTENTE: A) POSSA NON AVERE UN ESITO POSITIVO CIRCA 

L’AGGIUDICAZIONE DELLA GARA D’APPALTO; B) POSSA RICEVERE UN 

PROFITTO NEGATIVO, A SEGUITO DELL’OPERATO SVOLTO, 

SUCCESSIVAMENTE ALL’AGGIUDICAZIONE DELLA GARA D’APPALTO; C) 

POSSA AVANZARE SEGNALAZIONI DI COLPA NEI CONFRONTI DI 

UFFICIO APPALTI S.R.L. O TENDERS.CLUB, IN NOME E PER CONTO DI 

TERZE PARTI; C) POSSA NON ESSERE SODDISFATTO DEL NUMERO DELLE 

GARE D’APPALTO PRESENTI IN DASHBOARD, A CAUSA DEI CRITERI 

PREFERENZIALI SCELTI DALLO STESSO E/O A CAUSA DI CIRCOSTANZE 

NON IMPUTABILI A TENDERS.CLUB; D) POSSA SUBIRE UN FURTO DEI 

PROPRI DATI DI ACCESSO AD OPERA DI TERZE PARTI, 

COMPROMETTENDO IL CORRETTO UTILIZZO DEI SERVIZI E/O LA 

PERDITA DEI DATI SALVATI NEL CORSO DEL TEMPO; E) POSSA FARE UN 

UTILIZZO ERRATO O ILLEGITTIMO DEI DATI CONSERVATI A SEGUITO 

DELLA CONSULTAZIONE DELLA PIATTAFORMA TENDERS.CLUB; F) 

POSSA PORRE IN ESSERE UN COMPORTAMENTO LESIVO, DI GUISA TALE 

CHE, TERZE PARTI SIANO INDOTTE AD INTRAPRENDERE AZIONI 

GIUDIZIALI. IN TAL CASO, L’UTENTE È OBBLIGATO A MANLEVARE 

UFFICIO APPALTI S.R.L. E/O TENDERS.CLUB DA QUALSIVOGLIA 

RESPONSABILITA’. 

 

9 Dichiarazione dei diritti dei contenuti. 

Ufficio Appalti S.r.l., sotto esclusiva responsabilità, dichiara che le risorse, i servizi, 

presenti sulla piattaforma Tenders.Club, sono di esclusiva proprietà di Ufficio Appalti 

S.r.l., sono protetti dalle leggi italiane ed internazionali, in particolare da quelle in materia 

di diritto d’autore e diritti connessi, compreso il diritto sui generis del costitutore di 

banche di dati. 

Allo stesso modo, Ufficio Appalti S.r.l. dichiara espressamente di disporre delle Banche 

Dati, nonché dei contenuti informativi sulle Gare d’Appalto delle Pubbliche 

Amministrazioni, secondo i criteri di legge nazionali ed internazionali sul trattamento dei 

suindicati dati (Consultazione delle banche dati delle Pubbliche Amministrazioni in 

materia di Gare d’Appalto e/o bandi). 

 

10 Rivendicazione di proprietà. 



Tenders.Club è un segno distintivo di esclusiva proprietà della Società Ufficio Appalti S.r.l. 

con sede legale in 20121 Milano (Mi) al Piazzale Biancamano, 8. 

 

11 Obbligo di modifiche. 

Tenders.Club, se ricorre un giustificato motivo e cioè per adeguarsi ad obblighi di legge 

ovvero ad ordini provenienti da Pubbliche Autorità, inclusa l'Autorità giudiziaria, per 

migliorare l'efficienza dei servizi e/o per migliore la tutela dei diritti di Ufficio Appalti 

S.r.l., degli Utenti o dei terzi, è espressamente autorizzato in qualsiasi momento, a propria 

esclusiva ed insindacabile discrezione, a: a) modificare le presenti Condizioni contrattuali; 

b) modificare i servizi con eventuale facoltà di interruzione o di sospensione; c) 

sospendere od annullare i codici d'Accesso dell'Utente. In questi casi, Tenders.Club è 

obbligato a dare notizia mediante comunicazione scritta almeno 20 (venti) giorni prima 

della modificazione, mediante pubblicazione di annuncio sulla piattaforma negli spazi 

dedicati o, a scelta del Customer, a mezzo mail all’indirizzo indicato nel profilo Utente. 

A seguito della presa conoscenza delle modifiche da apportare, l'Utente, entro 5 (cinque) 

giorni dalla comunicazione effettuata da Tenders.Club, avrà la possibilità di accettare 

quanto comunicato oppure di recedere dal Contratto dandone comunicazione scritta a 

Tenders.Club all’indirizzo mail assistenza@ufficioappalti.com. Allo stesso modo, 

l’Utente, continuando ad utilizzare i servizi, porrà in essere una tacita accettazione delle 

modifiche apportate in piattaforma.  

Di contro, nel caso in cui ricorra una giusta causa o una causa forza maggiore, si avrà un 

effetto immediato con sospensione e/o annullamento dei servizi, con esclusione 

dell’obbligo di preavviso. Inoltre, Tenders.Club può in qualsiasi momento, a propria 

esclusiva ed insindacabile discrezione e senza darne preavviso all'Utente aggiungere nuove 

funzionalità ai servizi attualmente disponibili, eliminare funzionalità accessorie, 

aggiungere e/o eliminare contenuti. 

Qualora una o più clausole del presente contratto fossero o divenissero contrarie a norme 

giuridiche imperative o di ordine pubblico, esse saranno considerate come non apposte e 

non incideranno sulla validità delle altre clausole del contratto, fatto salvo il diritto di 

ciascuna parte di chiedere una modifica dello stesso contratto, col fine di renderlo 

conforme. 

 

12 Durata del contratto, recesso o risoluzione. 

Il servizio di registrazione e gli altri servizi gratuiti (eventualmente messi a disposizione 

da Tenders.Club) sono erogati a tempo indeterminato a partire dal momento in cui la 

richiesta di utilizzare ciascun servizio è confermata dal personale incaricato.  

Il servizio di consultazione del database di Tenders.Club, è erogato a fronte del pagamento 

di un corrispettivo (mensile o annuale) in favore di Ufficio Appalti S.r.l. 

Il pagamento avviene con modalità automatizzate, con prelievo (mensile o annuale) dal 

conto corrente indicato dall’Utente. Ad ogni prelievo, si dà espresso consenso di rinnovo 



dei servizi offerti da Tenders.Club per un uguale periodo di tempo fino al termine delle 

scadenze successive. 

L’Utente, nel caso di scelta di pagamento con sistema automatizzato di prelievo dal conto 

corrente, ha facoltà di recedere dal contratto qui presente, esplicando una volontà di non 

rinnovo dei servizi offerti da Tenders.Club, entrando nella sezione “Piano attuale”, 

cliccando sull’apposita interfaccia “Cancella piano”. 

Diversamente, l’Utente ha la possibilità di utilizzare un metodo di pagamento non 

automatizzato, scegliendo la facoltà di effettuare un bonifico bancario con importo da 

versare ad Ufficio Appalti S.r.l.   

In tal caso, l’Utente, può recedere dal contratto con un preavviso di almeno 20 (venti) 

giorni prima della scadenza. 

La volontà di recedere dal contratto, non esclude l’utilizzo dei servizi fino a fine validità 

abbonamento, per i canoni già versati. 

La suindicata comunicazione può avvenire a mezzo mail all’indirizzo: 

assistenza@ufficioappalti.com, o a mezzo raccomandata A/R all’indirizzo Via Giuseppe 

Luraghi snc – 80038 Pomigliano D’Arco (NA) presso il Consorzio il sole. 

L'Utente, viene reso edotto altresì, che esercitando il diritto di recesso anche solo del 

servizio registrazione, non può utilizzare gli altri servizi annessi e consequenziali a 

quest’ultimo.  

Ufficio Appalti S.r.l., può, in caso di sussistenza di giusta causa, risolvere il contratto ed 

inibire l’utilizzo dei servizi da parte dell’Utente. In tal caso, Ufficio Appalti S.r.l. non è 

obbligato ad effettuare alcuna comunicazione di preavviso, concretizzando un effetto 

immediato della risoluzione del contratto. Per giusta causa, a titolo esemplificativo, si 

intende il non rispetto delle clausole delle presenti condizioni o la mancata disponibilità 

del corrispettivo pattuito in sede di Subscription. 

 

13 Chiarimenti normativi e foro di competenza. 

Il presente contratto è disciplinato dalle norme vigenti all’interno dell’ordinamento 

italiano. L’Utente in caso di ricorso presso l’Autorità giudiziaria, ha l’obbligo di rivolgersi 

alle Autorità facenti capo al circondario geografico italiano. Il presente contratto deve 

essere interpretato, valutato, ed osservato in ossequio ed ai sensi del diritto italiano. In 

caso di controversia legale, al presente vincolo negoziale si applica il foro di competenza 

di Nola (NA).  

 

14 Clausole compromissorie. 

Qualsiasi controversia concernente l’interpretazione, l’esecuzione, la validità o la 

risoluzione del presente contratto sarà risolta mediante arbitrato rituale, in conformità del 

Regolamento di Arbitrato amministrato della Camera Arbitrale istituita presso l’Ordine 

degli Avvocati di Napoli che le parti dichiarano espressamente di conoscere e di accettare, 

da n. 3 arbitro/i nominato/i secondo detto Regolamento. Ai sensi di detto regolamento 
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l’arbitro/i deciderà̀ secondo diritto di competenza. 

Tutte le controversie derivanti dal presente contratto, comprese quelle inerenti la sua 

formazione, interpretazione, esecuzione, validità e giuridica esistenza, modificazione ed 

estinzione, purché compromettibili in arbitri, saranno devolute alla cognizione di un 

collegio arbitrale, composto da 3 (tre) membri, di cui i primi due saranno nominati uno da 

ciascuna parte in lite, ed il terzo di comune accordo dagli arbitri così nominati, ovvero, in 

difetto, dal Presidente del Tribunale di Napoli. Lo stesso Presidente del Tribunale 

nominerà l’arbitro per la parte in lite che non vi avrà provveduto nel termine previsto 

dall’art. 810, comma 1°, c.p.c. Qualora le parti in lite siano più di due, la controversia sarà 

devoluta alla cognizione di un arbitro unico, nominato d’accordo tra le parti, o in difetto, 

dal Presidente del Tribunale di Napoli. Il collegio arbitrale o l’arbitro unico decideranno 

in via rituale e secondo diritto. La sede dell’arbitrato è fissata in Napoli. Si applicano, per 

quanto espressamente qui non disposto, le disposizioni degli articoli 806 e seguenti del 

codice di procedura civile in tema di arbitrato rituale. 

 

Ai sensi ed agli effetti degli Artt. 1342 c.c. e 1343 c.c. l'Utente, con la lettura, nonché con 

l'approvazione delle clausole delle Condizioni riportate di seguito, dichiara di accettare 

espressamente quanto riportato al loro interno, più nello specifico nelle clausole n. 

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13 e 14. 

 

 

 

 

 

  

 

 

     

 

 

 

   

 

 

     

      

   

 


